Dyrektora SPZOZ Szpitala Powiatowego w Ketrzynie z dniaf‘?’M. pazdziernika 2022 r.
w przedmiocie wprowadzenia Regulaminu zglaszania nieprawidlowosci
w SPZOZ Szpitalu Powiatowym w Ketrzynie

Na podstawie Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2019/1937 z dnia 23
pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony 0sob zglaszajacych naruszenia prawa w Unii (Dz. U.
UE z dnia 26 listopada 2019 r., L 305, Tom 62), art. 46 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011
r. o dzialalnodci leczniczej (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 633 z pézn. zm.) oraz § 8 ust. 11 2
Statutu Szpitala Powiatowego w Ketrzynie przyjetego uchwata nr 1X/75/2015 Rady Powiatu
w Ketrzynie z dnia 6 maja 2015 r. w sprawie nadania statutu Szpitala Powiatowego w
Ketrzynie, zmienionego uchwalg nr XXIII/197/2016 Rady Powiatu w Ketrzynie z dnia 5
lutego 2016 r., uchwatg nr XXIV/217/2016 Rady Powiatu w Ketrzynie z dnia 22 marca 2016
r. oraz uchwatg Nr VIII/72/2019 Rady Powiatu w Ketrzynie z dnia 25 kwietnia 2019 r.,
zarzadzam:

§ 1.

1. Wprowadzi¢ ,Regulamin zglaszania nieprawidlowosci w SPZOZ Szpitalu Powiatowym
w Ketrzynie” o tresci stanowigcej Zalacznik nr 1 do niniejszego Zarzadzenia.

2. Utworzy¢ stanowisko ,Koordynatora ds. zgodnosci” podleglego bezposrednio
Dyrektorowi SPZOZ Szpitala Powiatowego w Ketrzynie.

3. Utworzy¢ ,Komisj¢ wyjasniajagca ds. zgodno$ci” i powierzy¢ ,.Koordynatorowi ds.
zgodnosci” przewodniczenie tej Komisji. Komisja dziata w trzyosobowym skladzie.

4. Wyodrebni¢ stanowisko ,,Koordynatora ds. zgodnosci” oraz ,,Komisje wyjasniajaca” w
Regulaminie Organizacyjnym SPZOZ Szpitala Powiatowego w Ketrzynie.

§2.

Zleci¢ Kierownikom Oddzialow Szpitala przekazanie podlegltym im pracownikom Szpitala
tresci Regulaminu, o ktérym mowa w § 1 powyzej.

§ 3.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Zalgcznik:
1) Regulamin Zglaszania nieprawidlowosci w SPZOZ Szpitalu Powiatowym w Ketrzynie.

DYREKTOR
Szpitala Powiatow

o w Ketrzynie



Zalaeznik do Zarzadzenia Nr ....... /2022
Dyrektora SPZOZ Szpitala Powiatowego w Ketrzynie
zdnia ...... pazdziernika 2022 r.

REGULAMIN
ZGELASZANIA NIEPRAWIDLOWOSCI
w SPZOZ Szpitalu Powiatowym w Ketrzynie
(zwany dalej: ,,Regulaminem™)

opracowany na podstawie Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2019/1937 z
dnia 23 paidziernika 2019 r. w sprawie ochrony o0sob zglaszajqcych naruszenia prawa w
Unii (Dz. U. UL z dnia 26 listopada 2019 r., L 303, Tom 62).

§1.
Definicje

HNekro¢ w Regulaminie mowa jest o:

1)
2)

3)

4)

5)
6)

7)

8)

9)

Szpitalu - rozumie si¢ przez to SPZOZ Szpital Powiatowy w Ketrzynie,
Dyrektorze Szpitala - rozumie si¢ przez to Kierownika SPZOZ  Szpitala
Powiatowego w Ketrzynie,
Koordynatorze ds. zgodnosci - rozumie si¢ przez to osobe odpowiedzialna za proces
przyjecia, ewidencji 1 rozpatrzenia Zgloszenia Nieprawidlowosci w ramach Wstepnej
analizy Zgloszenia i Postgpowania wyjasniajacego na zasadach okreslonych w
Regulaminie,
Osobe¢ uprawniona do zglaszania Nieprawidlowos$ci — rozumie sie przez to osobeg
nalezaca do nastepujacych grup:
a) obecnych lub bylych Pracownikéw Szpitala,
b) obecnych lub bylych Zleceniobiorcéw Szpitala,
¢) kandydatow do zatrudnienia w Szpitalu w charakterze Pracownikéw lub
Zleceniobiorcdw, jesli informacje dotyczace Nieprawidlowosci pozyskali w
trakcie procesu rekrutacji lub innych proceséw poprzedzajacych zatrudnienie
Szpitalu,
d} wolontariuszy swiadczacych pomoc w Szpitalu,
e) praktykantéw odbywajacych praktyki w Szpitalu,
f) stazystow odbywajacych staz w Szpitalu,
g) oséb pracujacych pod nadzorem 1 kierownictwem wykonawcow,
podwykonawcow i dostawcow Szpitala.
Zglaszajacym - rozumie si¢ przez to osobe dokonujaca Zgloszenia Nieprawidlowosci
przy wykorzystaniu Kanatéw zgloszeniowych okreslonych w Regulaminie,
Sygnali$cie - rozumie si¢ przez to Zglaszajacego, ktéremu przyznano status Sygnalisty
na zasadach okreslonych w Regulaminie,
Pracowniku - rozumie si¢ przez to osobe¢ pozostajgcg w stosunku pracy ze Szpitalem
w rozumieniu art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (1.j. Dz. U. z
2022 1. poz. 1510 z pdzn. zm.; dalej: Kodeks Pracy),
Zleceniobiorey - rozumie si¢ przez to osob¢ Swiadczaesg ustugi na rzecz Szpitala na
podstawie umowy cywilnoprawnej,
Nieprawidlowosci - rozumie sie przez to stan faktyczny bedgcy nastgpstwem
dziatania badZz zaniechania, $wiadczacy o mozliwodci wystgpienia zdarzen
stanowigcych nastepstwo naruszenia lub zdarzen mogacych prowadzié¢ do naruszenia
powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa lub przepiséw wewnetrznych Szpitala,
jak réwniez kazde dzialanie badZz zaniechanie sprzeczne z wyze] wskazanymi
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przepisami, dotyczace nastgpujacych sfer dziatalnodei Szpitala badz sfer potencjalnie
zwigzanych z dziatalnoscig Szpitala:

a) zdrowie publiczne,

b) zamdwienia publiczne,

¢) bezpieczenstwo transportu,

d) ochrona srodowiska, ochrona radiologiczna i bezpieczenstwo jadrowe,

e) bezpieczenstwo zywnosci,

f) ochrona konsumentdw,

g) ochrona prywatnosci 1 danych osobowych,

h) bezpieczenstwo sieci 1 systemdw teleinformatycznych,

i) bezpieczenstwo produktéw i ich zgodnosci z wymogami,

}) zapobieganie praniu pieni¢dzy i finansowaniu terroryzmu,

k) ushugi, produkty i rynki finansowe,

I} Dbezpieczefistwo wprowadzenia ustug na rynek Unii Europejskiej,

m) interesy finansowe Unii Europejskiej,

n) rynek wewngtrzny Unii Europejskiej, w tym zasady konkurencji i pomocy

panstwa oraz opodatkowania os6b fizycznych i prawnych.

10) Kanale zgloszeniowym — rozumie si¢ przez to wyszezegOlnione w Regulaminie
techniczne 1 organizacyjne rozwiagzania umozliwiajace dokonanie Zgloszenia,

11) Zgloszeniu - rozumie si¢ przez to przekazanie informacji o Nieprawidlowosci przy
uzyciu Kanalu zgloszeniowego przez Osobe uprawniona do zglaszania
Nieprawidtowosci,

12) Wstepnej analizie Zgloszenia - rozumie si¢ przez to weryfikacje treéci Zgloszenia
pod katem istnienia podstaw do jego rozpoznania w toku Postgpowania
wyjasniajacego oraz przyznania zglaszajacemu statusu Sygnalisty,

13) Postgpowaniu wyjasniajgcym - rozumie si¢ przez to postgpowanie prowadzone przez
Komisje wyjasniajgca w zwigzku ze ztozonym Zgloszeniem, na zasadach okreslonych
w Regulaminie,

14) Komisji wyjasniajgeej ds. zgodnoSei - rozumie si¢ przez to wewnetrzna komisje
powolang kazdorazowo na wniosek Koordynatora ds. zgodnosci do kompleksowego
wyjasnienia w toku Postgpowania wyjasniajacego okoliczno$ci wskazanych w
Zgloszeniu.

§2.

Postanowienia wstepne

. Celem Regulaminu jest:

a) umozliwienie prowadzenia dziatalnodci statutowej Szpitala w sposéb uwzgledniajacy
iteresy pracownikow i wspdtpracownikow Szpitala oraz poprawiajgcy ich wzajemne,
ze szczegdlnym uwzglednieniem zapobiegania i zwalczania Nieprawidlowosci,
zaréwno wewnatrz Szpitala jak 1 w sferze dzialan zewnetrznych Szpitala,

b) uksztaltowanie efektywnego systemu informowania o Nieprawidlowosciach
wystepujacych w  Szpitalu, poprzez stworzenie bezpiecznych  Kanatow
zgloszeniowych,

¢) wprowadzenie organdéw 1 procedur zapewniajgcych pelne, rzetelne i niezalezne
rozpatrzenie Zgloszenia w sposob zapewniajacy Sygnaliscie ochrone przed
dziataniami o charakterze odwetowym, represyjnym, dyskryminacyjnym lub innym
rodzajem niesprawiedliwego traktowania w zwiagzku z dokonanym Zgloszeniem.

. Regulamin ustanawia w Szpitalu zasady podejmowania czynnosei przez Koordynatora ds.

zgodnosci, Komisje wyjasniajagecg ds. zgodnoscel oraz Dyrektora Szpitala, majgce na celu

wladciwe rozpatrzenie, wyjasnienie 1 zewidencjonowanie zglaszanych przez Osoby

uprawnione do  dokonania Zgloszenia informacji  moggeych  $wiadczyé o

Nieprawidfowosciach  oraz  ustalenie osoby odpowiedzialnej =za  powstanie
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Nieprawidlowosci celem umozliwienia wyciagniecia wobec niej konsekwencji za ich
powstanie.

. Regulamin okresla procedure zglaszania i rozpatrywania Nieprawidlowosci. Pozostale
kwestie, ktore nie stanowig Nieprawidtowosci, a nadale dotyczace probleméw zwigzanych
z biezacym funkcjonowaniem Szpitala lub wykonywang w Szpitalu praca, nalezy
rozwigzywac przy wykorzystaniu istniejacych instrumentéw ustanowionych w Kodeksie
Pracy lub w odrebnych regulacjach wewnetrznych Szpitala.

. Regulaminu nie stosuje si¢ do ochrony informacji niejawnych i ochrony informacji
stanowiacych przedmiot tajemnicy zawodowe;.

§3.
Zglaszanie Nieprawidlowosci
. Zgloszenie Nieprawidtowosci moze zosta¢ dokonane za posrednictwem nastepujacych
Kanaléw zgloszeniowych:
a) dedykowanego portalu: https://www.szpital-ketrzyn.pl/..... (ewentualnie inny)
b) dedykowanego adresuemail; . «swsusermermsmemmmam
¢) dedykowanege numery telefomi: «....o v vism cvvsssisusiens
d) pisemnie w zaklejonej nieprzezroczystej kopercie, zaadresowanej i wystanej na
adres: Szpital Powiatowy w Ketrzynie, ul. M. C. Skiodowskiej 2, 11-400 Ketrzyn z
dopiskiem ,,do rgk wlasnych Koordynatora ds. zgodnosci”,
e) podczas spotkania Zglaszajacego z Koordynatorem ds. zgodnosci w siedzibie
Szpitala, zorganizowanego na wniosek Zglaszajacego, z ktérego to spotkania
Koordynator ds. Zgodnosci sporzadza protokét, uwzgledniajacy elementy i
informacje zawarte w ust. 3 ponizej.
. Szpital nie dopuszcza anonimowego zglaszania Nieprawidlowosci. Zgloszenie anonimowe
pozostawia si¢ bez rozpoznania.
. Zgloszenie Nieprawidlowosci powinno zawiera¢ w szczegdlnosci nastepujace elementy i
informacje:

a) 1imie¢ 1 nazwisko Zglaszajacego,

b) dane kontaktowe Zglaszajacego tj. adres do korespondencji lub adres poczty
elektronicznej,

¢) date lub przyblizona dat¢ oraz miejsce zaistnienia Nieprawidlowosci,

d) date i miejsce pozyskania informacji o Nieprawidlowosci przez Zglaszajacego

e) pelen opis sytuacji lub okolicznosci stwarzajgcych mozliwo$¢ wystapienia
zgltaszanej Nieprawidlowosci,

f) wskazanie osoby badz 0sob, ktdrych dotyczy zglaszana Nieprawidlowosc,

g) wskazanie ewentualnych swiadkow Nieprawidtowosci,

h) wskazanie wszystkich dowoddéw 1 informacji na temat Naruszenia, ktérymi
dysponuje badz o ktérych ma wiedz¢ Zglaszajacy, a ktére mogg okazac sie
pomocne w procesie rozpatrywania Zgloszenia,

1) date sporzadzenia i podpis Dokonujgcego Zgloszenia,

j)  wskazanie preferowanej formy kontaktu zwrotnego,

k) podpis Zgtaszajacego.

Koordynator ds. zgodnosci ma prawo wystapi¢ do Zglaszajacego z wnioskiem o
uzupelnienie w  wyznaczonym terminie danych zawartych w  Zgloszeniu
Nieprawidlowosci.

7 glaszajacy zobowigzany jest do traktowania posiadanych przez niego informacji na temat
Nieprawidlowosci jako tajemnicy Szpitala i powstrzymania si¢ od publicznych rozmow
bgdz innego rozpowszechniania informacji na temat zgloszonych Nieprawidlowosci, chyba
Zglaszajacy zobowigzany jest do takiego dziatania przepisami prawa.

Zgtoszenie Nieprawidlowosci moze by¢ dokonane wylacznie w dobrej wierze. W dobrej
wierze pozostaje Zglaszajacy majgey uzasadnione podstawy by sadzié, ze
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Nieprawidtowos¢ bedgca przedmiotem jego Zgloszenia faktycznie wystapila. Zakazuje si¢
$wiadomego dokonywania Zgloszen Nieprawidlowoséci zawierajacych informacije
nieprawdziwe.

W przypadku ustalenia w wyniku Wstepnej analizy Zgloszenia albo w toku postepowania
wyjasniajacego, ze w zgloszeniu nieprawidlowosci Swiadomie podano nieprawde,
Zglaszajacy bedacy Pracownikiem, moze zosta¢ pociggniety do odpowiedzialnosci
porzadkowej okreslone) w przepisach Kodeksu pracy. W szczegblnosci zachowanie takie
moze zostaé zakwalifikowane jako cigzkie naruszenie podstawowych obowigzkow
pracowniczych 1 jako takie skutkowal rozwigzaniem umowy o prace bez zachowania
okresu wypowiedzenia.

. Przetwarzanie danych osobowych Zglaszajacego, w tym danych zawartych w Zgloszeniu,
odbywa sie na podstawie przepiséw rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeplywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

§ 4.
Wstepna analiza Zgloszenia
. Osoba odpowiedzialng za przyjmowanie i rozpatrywanie Zgloszen Nieprawidlowosci w
Szpitalu jest Koordynator ds. zgodnodci z zastrzezeniem ust. 2 i 3 ponizej.
. W przypadku nieobecnosci Koordynatora ds. zgodnosci, za przyjmowanie i rozpatrywanie
Zgtoszen Nieprawidtowosci odpowiedzialna jest inna osoba wyznaczona przez Dyrektora
Szpitala.
. Osoby wskazane w ust. 1 1 2 powyzej zostaja wylaczone z uczestnictwa w procedurze
przyjmowania i rozpatrywania Zgloszenia w przypadku gdy Zgloszenie dotyczy ich lub ich
bezposdredniego przetozonego badZ gdy z treSci Zgloszenia Nieprawidlowosei wynika, ze
osoby sa lub moga by¢ odpowiedzialne za powstanie Nieprawidtowosci. W takim
przypadku Dyrektor Szpitala wyznacza inng osobe odpowiedzialng za przyjmowanie i
rozpatrywanie Zgloszen Nieprawidtowosci.
. Koordynator ds. zgodnosci niezwlocznie, lecz nie pd7niej niz w ciggu 7 dni od wpltywu
Zgloszenia kazdorazowo informuje Dyrektora Szpitala ub Zastepcg Dyrektora Szpitala ds.
lecznictwa jesli Zgloszenie dotyczy Dyrektora Szpitala, o wplywie Zgloszenia i wszezeciu
Postgpowania wyjasniajacego:
. Osoby o ktérych mowa w ust 1-2 powyzej oraz Dyrektor Szpitala i Zastepca Dyrektora dr.
lecznictwa zobowigzane sa do zachowania poufnodci informacji zwiazanych
przyjmowaniem, ewidencja 1 rozpatrywaniem zgloszen w ramach Wstepnej analizy
Zgloszenia.
. Bezposredni nadzér nad Koordynatorem ds. zgodnosci 1 osobami wyznaczonymi w trybie
opisanym w ust. 2 1 3 powyze] sprawujg Dyrektior Szpitala 1 Zastepca Dyrektora ds.
lecznictwa.

§ 5.

Status Sygnalisty

. Status Sygnalisty uzyskuje kazdy Zglaszajaey nalezacy do krggu Oséb uprawnionych do
zglaszania Nieprawidtowosci, w chwili dokonania Zgloszenia, o ile Wstepna analiza
Zgloszenia nie daje podstaw do przyjecia, ze Zglaszajacy dokonujge Zgloszenia w sposéb
oczywisty dzialal w zlej wierze. W zlej wierze pozostaje Zglaszajacy, ktdry dokonujac
Zgloszenia dziala w sposéb sprzeczny z prawem lub zasadami wspolzycia spolecznego, w
szezegdlnosdel $wiadomie podaje w Zgloszeniu informacje nieprawdziwe.,

. Nadanie statusu Sygnalisty lub odmowa nadania statusu Sygnalisty nastepuje w formie
decyzji Koordynatora ds. zgodnosci lub osoby, o ktérej mowa w § 4 ust. 2 lub § 4 ust. 3
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zdanie drugie Regulaminu, wydawanej w dniu dokonania Zgloszenia. Decyzja w
przedmiocie odmowy nadania statusu Sygnalisty zawiera uzasadnienie.

. Sygnalista od momentu dokonania Zgloszenia ma zapewniong anonimowo$é. Bez
pisemnej zgody Sygnalisty, jego tozsamos¢ nie moze by¢ ujawniona osobom trzecim przez
Koordynatora ds. zgodnosci lub osobe, o ktére] mowa w § 4 ust. 2 lub § 4 ust. 3 zdanie
drugie Regulaminu. Czlonkowie Komisji wyjasniajacej ds. zgodnosci informowani sg o
tozsamosci Sygnalisty wylagcznie w przypadku gdy wymaga tego charakter czynnosci
wyjasniajacych podejmowanych w ramach rozpatrywania Zgloszenia.

. Koordynator ds. zgodnoéci lub osoba, o ktérej mowa w § 4 ust. 2 lub § 4 ust. 3 zdanie
drugie Regulaminu, potwierdza przyjecie Zgloszenia Zglaszajgcemu oraz dorecza mu
decyzje w przedmiocie nadania albo odmowy nadania mu statusu Sygnalisty w terminie 7
dni od daty wplywu Zgloszenia jednym z Kanatéw zgloszeniowych, chyba ze Zglaszajacy
w Zgloszeniu nie podat danych kontaktowych umozliwiajagcych przekazanie mu
potwierdzenia przyjecia Zgloszenia.

. Jezeli w toku Postgpowania wyjasniajacego okaze si¢, ze Zglaszajacy, ktéry uprzednio
nadano status Sygnalisty, dzialal w zlej wierze w rozumieniu ust. 1 zdanie drugie powyzej,
zostaje on pozbawiony ochrony przewidzianej dla Sygnalisty, a decyzja w przedmiocie
nadania mu statusu Sygnalisty podlega uchyleniu w formie decyzji podmiotu, ktory te
decyzje wydat.

§ 6.

Ochrona Sygnalisty

. Szpital wprowadza bezwzgledny zakaz podejmowania dziatan odwetowych wobec
Sygnalisty za dokonanie Zgloszenia Nieprawidlowosci. SygnaliScie przystuguje pelna
ochrona przed dzialaniami represyjnymi, mobbingiem, dyskryminacja oraz innymi
rodzajami mieprawidlowego traktowania w zwigzku z dokonanym Zgloszeniem, w
szczegblnosei zakazane sg nastepujace dzialania [ub zaniechania badZ grozba dzialania lub
zaniechania skierowane wobec Sygnalisty, pozostajace w zwiazku z dokonanym przez
niego Zgloszeniem:

a) odmowa nawiazania stosunku pracy lub zatrudnienia na podstawie umowy
cywilnoprawnej,

b) odmowa zawarcia kolejnej umowy o prace na czas okreslony lub nie zawarcie
umowy o prace na czas nieokreslony po rozwiazaniu umowy o prace zawartej na
czas okreslony — w przypadku gdy Sygnalista spelniat przestanki zawarcia takiej
umowy,

¢) odmowa zawarcia umowy o praktyki, staz lub wolontariat,

d) wypowiedzenie stosunku pracy lub rozwigzanie stosunku pracy bez zachowania
okresu wypowiedzenia,

€) rozwigzanie umowy o cywilnoprawne;j,

f) rozwigzanie umowy o staz, praktyki lub wolontariat,

g) obnizenie wynagrodzenia za prace,

h) odmowa awansu lub pominiecie przy awansowaniu,

1) pominigcie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie za prace $wiadczen
zwigzanych z praca,

j) przeniesienie pracownika na nizsze stanowisko pracy,

k) zawieszenie w wykonywaniu obowiazkéw pracowniczych,

) niekorzystna zmiana miejsca wykonywania pracy lub czasu pracy,

m) niekorzystna zmiana wykonywania obowigzkéw w ramach stazu, praktyk lub
wolontariatu,

n) negatywna ocena wynikow pracy,

0) negatywna opinia wydawana w zwiazku z ukonczeniem stazu, praktyk lub
wolontariatu,
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p) zastosowanie srodka dyscyplinarnego,

q) wstrzymanic udzialu lub pominigcie przy typowaniu do udzialu w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe.

2. W przypadku naruszenia zakazéw, o ktdrych mowa w ust. 1 powyzej, do osoby, ktéra
dopusdcila si¢ tego naruszenia, odpowiednio stosuje sie § 3 ust. 8 =zdanie drugie
Regulaminu.

3. Ochrona Sygnalisty przewidziana w ust. 1-2 powyzej:

a) przyslugye Sygnaliscie rdéwniez w sytuacji, gdy Zgloszenie przez niego
Nieprawidlowosci nastgpilo w dobrej wierze, lecz przeprowadzone Postgpowanie
wyjasniajace wykazalo, ze zgltoszona Nieprawidtowos¢ nie miala miejsca,

b) nie przystuguje Sygnaliscie, co do ktérego w toku Postgpowania wyjasniajacego
ustalono, ze jest osoba odpowiedzialng za zaistnienie Zgloszonych przez niego
Nieprawidlowosci, jednak podejmujac decyzje o ewentualnym rozwiazaniu
stosunku pracy lub innej umowy laczacej Sygnaliste ze Szpitalem, nalezy
uwzgledni¢ jako okoliczno$¢ tagodzacg fakt dokonania przez Sygnaliste
Zgloszenia, o ile w ramach tego Zgloszenia, Sygnalista ujawnit wszystkie istotne
okolicznosdci Nieprawidtowosci oraz wspolpracowal z Komisja wyjaéniajacg ds.
zgodno$ei w toku Postepowania wyjasniajgcego, czym przyczynit sie do sprawnego
rozpatrzenia Zgloszenia,

4. Charakter tajemnicy Szpitala majg:

a) dokumenty Zgloszenia Nieprawidlowosci przekazane przy wykorzystaniu kanatéw,
o ktérych mowa w § 3 ust. I Umowy,

b) tozsamos$¢ i inne dane umozliwiajgce identyfikacje Zglaszajacego 1 Sygnalisty z
zastrzezeniem ust. 5 ponizej,

c) kontakty Koordynatora ds. zgodnosci oraz Komisji wyjasniajacej ds. zgodnosci ze
Zglaszajacym,

d) czynnosci podjete przez Koordynatora ds. zgodnosci, Dyrektora Szpitala oraz
Komisje wyjasniajgcg ds. zgodnodel w ramach postepowania wyjasniajgcego,

e) czynnosci podjete przez Koordynatora ds. zgodnosci, Dyrektora Szpitala oraz
Komisje wyjasniajgca ds. zgodnodci na etapie poprzedzajacym wszczecie
postepowania wyjasniajacego, lecz po wplynieciu Zgloszenia,

f) dokumenty sporzadzone w ramach wykonywania czynnosci z lit. ¢)-e) powyzej.

5. Tozsamos¢ Sygnalisty lub inne dane umozliwiajgce jego identyfikacje, moga zostaé
ujawnione przez Szpital jedynie wtedy, gdy takie ujawnienie jest obowiazkiem Szpitala
wynikajacym z powszechnie obowigzujacych przepisdéw prawa w  zwiazku =z
prowadzonymi postepowaniami przez stosowne organy pafistwowe. W takim przypadku
ujawnienie tozsamosci Sygnalisty wymaga wcezesniejszego poinformowania Sygnalisty o
zamiarze przekazania danemu organowi panstwowemu informacji na temat jego
tozsamoscei lub innych danych umozliwiajacych jego identyfikacje, ze wskazaniem mu
przyczyn takiego wjawnienia, chyba ze takie poinformowanie Sygnalisty mogloby zagrozié
dobru postepowania, w ramach ktérego dane te maja zosta¢ ujawnione.

6. Tozsamos¢ oséb, ktérych dotyczy Zgloszenie Nieprawidlowosci, podlega wymogom
zachowania poufnosci w analogicznym zakresie jak tozsamos¢ Zglaszajacego i Sygnalisty.

§7.
Postepowanie wyjasniajgce
1. Wylaczny dostep do Kanatoéw zgloszeniowych, o ktérych mowa § 3 ust. 1 Umowy, w
zakresie, w jakim shizg one zglaszaniu Nieprawidlowosci, posiada Koordynator ds.
zgodnosci lub osoba, o ktdre] mowa w § 4 ust. 2 lub § 4 ust. 3 zdanie drugie Regulaminu.
2. W przypadku zakwalifikowania Zgloszenia do dalszej weryfikacii na skutek
przeprowadzenia Wstepnej analizy Zgloszenia, Koordynator ds. zgodnosci lub osoba, o
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ktérej mowa w § 4 ust. 2 lub § 4 ust. 3 zdanie drugie Regulaminu, wszczyna Postgpowanie
wyjasniajace.

. Koordynator ds. zgodnosci lub osoba, o ktorej mowa w § 4 ust. 2 lub § 4 ust. 3 zdanie

drugie Regulaminu, po dokonaniu Wstegpnej analizy Zgloszenia, moze podjaé decyzje o
odstgpieniu od przeprowadzenia Postgpowania wyjasniajagcego, w sytuacji gdy Zgtoszenie
jest w oczywisty sposéb nieprawdziwe lub niemozliwe jest uzyskanie informacii
niezbednych do jego przeprowadzenia. Informacja o podjeciu powyzszej decyzji
przekazywana jest niezwlocznie Zglaszajgcemu.

. Postepowanie wyjasniajace prowadzi Komisja wyjasniajaca ds. zgodnosci.
. W skiad Komisji wyjasniajgeej ds. zgodnosci wchodzi Koordynator ds. zgodnosci, ktory

pelni funkeje Przewodniczacego tej] Komisji oraz co najmniej dwéch czionkow.
Propozycje dotyczaca osdb peliacych funkeje cztonkéw Komisji wyjasniajacej ds.
zgodnosci, Koordynator ds. zgodnosci zglasza na pismie Dyrektorowi Szpitala, po
wyrazaniu przez te osoby pisemnej zgody na peinienie funkcji czlonkéw tej Komisji.
Osoby te stajg si¢ czionkami Komisji wyjasniajace} ds. zgodnoéci po pisemnym
zatwierdzeniu przez Dyrektora Szpitala propozycji sktadu osobowego Komisji. W
przypadku nieobecnos$ci Dyrekiora Szpitala, propozycje skiadu osobowego Komisji
wyjasniajgce] zatwierdza Zastgpca Dyrektora Szpitala ds. lecznictwa.

. Do czlonkéw Komisji wyjasniajacej stosuje si¢ odpowiednio § 4 ust. 2-3 Regulaminu.
. Rozpatrzenie Zgloszenia Nieprawidlowosci w ramach Postepowania wyjasniajgcego

nastepuje bez zbednej zwloki, jednak w okresie nie dhuzszym niz 2 miesigce od dnia
wplywu Zgloszenia.

. W ramach Postepowania wyjasniajacego, Komisja wyjasniajaca moze wezwal

Zglaszajacego oraz osoby wskazane w Zgloszeniu do zlozenia wyjasnien na pismie badz
ustnie, w terminie wskazanym w wezwarniu.

. Wezwanie do zlozenia wyjasnien, o ktérym mowa w ust. 8§ powyzej ma charakter

polecenia stuzbowego, a niezloZzenie wyjasnien we wskazanym przez Komisje
wyjasniajaca terminie moze zosta¢ usprawiedliwione wylgcznie niezdolnoscia do pracy we
wskazanym w wezwaniu terminie, urlopem przypadajacym w tym terminie, badZ kolizja z
terminem wykonania innego polecenia stuzbowego, 1j. zaplanowana podréz stuzbowa. W
takim przypadku Komisja wyjasniajgca wyznacza osobie, ktérej dotyczy Zgloszenie
kolejny termin na ztozenie wyjasnien.

Z przeprowadzonego Postgpowania wyjasniajacego Komisja wyjasniajaca sporzadza
raport dla Dyrektora Szpitala zawierajacy w szczegdlnosei:

a) stwierdzenie, czy informacje przedstawione w Zgloszeniu okazaly sie potwierdzone
i zasadne, w tym czy zgloszona Nieprawidlowos¢ faktycznie miata miejsce,

b) rekomendacje Komisji wyjasniajgce] w zakresie zalatwienia sprawy, w tym
proponowane ewentualne konsekwencje, jakie powinny zostaé wyciggniete przez
Szpital w stosunku do o0séb odpowiedzialnych za zaistnienie Nieprawidtowosci
albo Zglaszajacego, w przypadku wustalenia, ze w toku Postepowania
wyjasniajacego dokonat on $wiadomie falszywego Zgloszenia,

c) proponowane sposoby  przeciwdziatania  Nieprawidlowosciom  bedgcym
przedmiotem Zgloszenia,

d) informacj¢ na temat ewentualnej koniecznodci zgloszenia informacji na temat
stwierdzenia Nieprawidlowos$ci organom zewnetrznym.

Koordynator ds. zgodnosdci informuje Zglaszajgcego o sposobie rozpatrzenia Zgloszenia
oraz efektach przeprowadzonego Postgpowania wyjasniajagcego w terminie 3 miesiecy od
wplywu Zgloszenia, Kanatem zgloszeniowym analogicznym dla dokonania Zgtoszenia.
Koordynator ds. zgodnosci i czionkowie Komisji wyjasniajacej zobowigzani sg do
zachowania poufnosci informacji zwigzanych z rozpatrywaniem zgloszen w ramach
Postepowania wyjas$niajacego.

§ 8.

7|Strona




w2

“obo

Rejestr Nieprawidlowosci
Kazde Zgloszenie Nieprawidlowoéci podlega zaewidencjonowaniu w Rejestrze
Nieprawidlowosci, prowadzonym w formie elekironicznej 1 papierowej, niezaleznie od
dalszego przebiegu Postepowania wyjasniajacego.

. Rejestr Nieprawidlowosci prowadzi Koordynator ds. zgodnosci.
. Rejestr Nieprawidlowosci zawiera w szczeg6lnoscei:

a) nr sprawy nadany w dniu wplywu Zgloszenia,

b) date wptywu Zgloszenia,

c) okreslenie Kanalu zgloszeniowego, ktérym wplyneto Zgloszenie,

d) dane kontaktowe osoby dokonujacej Zgloszenia,

e) przedmiot Zgloszenia (okre$lenie Nieprawidlowosci),

f) dokumenty =zalagczone do Zgloszenia, w przypadku gdy Zgloszenie zawierato

zatgczniki,

g) date udzielenia Zglaszajgcemu informacji zwrotnej i koncowej,

h) date i sposob zakonczenia Postgpowania wyjasniajacego,

i) raport, o ktérym mowa w § 7 ust. 10 Regulaminu,
Rejestr Nieprawidtowosci jest prowadzony 1 przechowywany z zachowaniem zasad
poufnosci, a dokumentacja Zgtoszenia oraz Postepowania wyjasniajacego przechowywana
jest z zachowaniem ochrony danych przez okres co najmniej 5 lat od daty przyjecia
Zgloszenia, lecz nie krdocej niz termin przedawnienia roszczen mogacych wynikaé ze
zgloszonej Nieprawidlowosci.

§ 9.

Postanowienia koncowe
W zakresie nieuregulowanym Regulaminem stosuje si¢ przepisy Dyrektywy Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) nr 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. (Dz. U. UE z dnia
26 listopada 2019 r., L 305, Tom 62) w sprawie ochrony oséb zglaszajacych naruszenia
prawa w Unii, przepisy powszechnie obowigzujacego prawa polskiego oraz przepisy
wewngtrzzaktadowe Szpitala.
Zmiany Regulaminu nast¢puja w formie Zarzadzenia Dyrektora Szpitala.
Koordynator ds. zgodnosci przynajmniej raz do roku dokonuje przegladu Regulaminu i w
razie potrzeby opracowuje projekty jego zmian, ktére nastepnie przekazuje Dyrektorowi
Szpitala.
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